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Stand August 2026

Medizinische Versorgung

Das Regierungsprasidium Karlsruhe gewahrleistet den untergebrachten Asylsuchenden eine
ambulante medizinische Grundversorgung entsprechend den Vorgaben des
Asylbewerberleistungsgesetzes. In jeder Erstaufnahmeeinrichtung gibt es vor Ort
allgemeinarztliche, teilweise auch facharztliche Arztsprechstunden. Die medizinische
Grundversorgung deckt dabei auch die Verabreichung von Schutzimpfungen ab. Ist ein
Arztbesuch bei niedergelassenen Arzten auBerhalb der Erstaufnahmeeinrichtung erforderlich,
erhalten Asylsuchende entweder Uber die in den Unterkinften tatigen medizinischen Versorger
einen Behandlungsschein, auf dessen Grundlage die extern erbrachten Leistungen mit dem
Regierungsprasidium Karlsruhe abgerechnet werden kdnnen. Fir werdende Mutter und
Woéchnerinnen wird eine ausreichende Hebammenversorgung in den
Erstaufnahmeeinrichtungen sichergestellt. In den Unterkiinften werden zudem regelméaBige
psychologische Sprechstunden angeboten.

Menschen mit besonderem Schutzbedarf konnen im Besonderen Schutzraum in der
KlopstockstraBe 6 in Karlsruhe untergebracht werden.

Alltagsbetreuung

Die Alltagsbetreuung in der Flichtlingserstaufnahme Gbernimmt eine zentrale Rolle hinsichtlich
der Organisation und Begleitung des taglichen Lebens der Asylsuchenden. Zu ihren Aufgaben
gehort zunachst die Aufnahme der neu ankommenden Personen sowie das Zimmermanagement,
um eine geordnete und bedarfsgerechte Unterbringung sicherzustellen. Ein rund um die Uhr
besetzter Infopoint dient als erste Anlaufstelle fir Fragen, Orientierung und Unterstitzung im
Alltag.

Darlber hinaus sorgt die Alltagsbetreuung fir die Bereitstellung notwendiger Materialien wie
Hygieneartikel, Bettwasche und Kleidung, um die grundlegende Versorgung der Bewohner zu
gewabhrleisten. Ebenso gehort die Sicherstellung der Sauberkeit in und um die Einrichtungen zu
den Aufgaben, um ein hygienisches und angenehmes Wohnumfeld zu schaffen.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil ist die qualifizierte Kinderbetreuung, die an finf Tagen in der
Woche angeboten wird und den Kindern Struktur, Férderung und einen geschitzten Raum
bietet. Erganzt wird dies durch vielfaltige Tagesstruktur- und Freizeitangebote, die den Alltag
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sinnvoll gestalten, soziale Kontakte férdern und zur Stabilisierung und Integration der
Asylsuchenden beitragen.

Unabhéngige Sozial- und Verfahrensberatung /
Asylverfahrensberatung

In den Erstaufnahmeeinrichtungen des Regierungsprasidiums Karlsruhe haben alle
Asylsuchenden gemaR § 6 Abs. 2 Satz 2 und 3 des Fliichtlingsaufnahmegesetzes (FIUAG)
Zugang zu einer unabhdngigen Sozial- und Verfahrensberatung. Diese wird von gemeinnitzigen
Tragern wie unter anderem der Caritas, der Diakonie, dem DRK oder dem Vincent e. V. angeboten
und durch das Land Baden-Wirttemberg gefdrdert.

Zentrale Aufgabe der Sozial- und Verfahrensberatung ist die umfassende Vor-Ort-Beratung der
Asylsuchenden sowie deren Unterstltzung bei persdnlichen oder sozialen Fragen und
Problemen, beispielsweise bei Krankheit, Schwangerschaft oder familidren Schwierigkeiten.
Darliber hinaus unterstitzt die Sozial- und Verfahrensberatung das Regierungsprasidium
Karlsruhe bei der Ermittlung und Berlcksichtigung besonderer Schutzbedarfe. Zudem
Ubernehmen die Trager Aufgaben im Bereich der Ehrenamtskoordination und leisten
Gemeinwesensarbeit.

Im Rahmen der Asylverfahrensberatung erhalten Asylsuchende Beratung hinsichtlich ihrer
Rechte und Mitwirkungspflichten im Asylverfahren.

Erstorientierungskurse

Die gemeinnutzigen Trager, welche in den Erstaufnahmeeinrichtungen des
Regierungsprasidiums Karlsruhe die Sozial- und Verfahrensberatung betreiben, bieten dort tber
das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge (BAMF) geférderte Erstorientierungskurse an. Ziel
der Erstorientierungskurse ist es, den ankommenden Asylsuchenden landeskundliches
Grundwissen und hier gelebte Werte zu vermitteln, um bereits bei der Ankunft und unabhéngig
von der Verweildauer kulturellen Differenzen vorzubeugen. Die Kurse richten sich priméar an
Asylsuchende mit unklarer Bleibeperspektive.
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Rechtsstaatsunterricht fir Flichtlinge

Im Rahmen des vom Ministerium der Justiz und fir Migration Baden-W(rttemberg geleiteten
und finanzierten Programmes ,Richtig. Ankommen. Rechtsstaatsunterricht fir

Fluchtlinge.“ konnen Asylsuchende regelmafig an Unterricht teilnehmen, in dem ihnen die
Grundlagen der Rechtsordnung der Bundesrepublik Deutschland vermittelt werden. Als
Dozenten engagieren sich Richter und Staatsanwaélte auf freiwilliger Basis, die die Inhalte aus
erster Hand darstellen und vermitteln. Das Regierungspréasidium Karlsruhe kooperiert in diesem
Zusammenhang mit den Landgerichten Karlsruhe, Mannheim und Heidelberg.

Der in deutscher Sprache durchgeflihrte Unterricht wird von Sprachmittlern in die jeweiligen
Herkunftssprachen der Teilnehmer Uibersetzt.

Das Programm ist aus einer Initiative des Vereins der Richter und Staatsanwalte in Baden-
Wirttemberg e. V. gegenliber dem Ministerium der Justiz und fir Migration hervorgegangen und
besteht seit Mai 2017.

,Wegweiserkurse®

Ab Herbst 2026 sollen zusitzlich sogenannte Wegweiserkurse (WWK) angeboten werden. Sie
vermitteln neu angekommenen Menschen bereits in der ersten Orientierungsphase
grundlegende Informationen Uber das Leben in Deutschland.

In verschiedenen Modulen erhalten die Teilnehmenden in ihrer Herkunftssprache Informationen
zu wichtigen Themen des Alltags, unter anderem zu Rechten und Pflichten, Behérdenstrukturen,
Alltagsorganisation sowie Beratungs- und Unterstliitzungsangeboten. Dadurch sollen sie dabei
unterstltzt werden, sich friihzeitig im neuen Lebensumfeld zurechtzufinden und erste Schritte in
Richtung gesellschaftlicher Integration zu gehen.

Die Wegweiserkurse richten sich insbesondere an neu angekommene Menschen in der
Erstorientierungsphase und sollen:

= frdhe Orientierung ermdglichen — unmittelbar nach der Ankunft und bereits vor dem
Erwerb ausreichender Deutschkenntnisse,

= Informationsliicken schlieBen - insbesondere in der Zeit, bevor regulére
Integrationsangebote beginnen,

= Missverstandnisse und Unsicherheiten vermeiden — durch die Vermittlung wichtiger
Informationen in der jeweiligen Herkunftssprache,
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= Grundlegende Werte und Regeln des Zusammenlebens in Deutschland vermitteln -
verstandlich und praxisnah,

» Eigenstandigkeit férdern — indem die Teilnehmenden lernen, sich im deutschen
Behodrden- und Alltagssystem zurechtzufinden und bestehende Beratungs- und
Unterstitzungsangebote selbststdndig zu nutzen.

Gewaltschutz

Das Regierungsprasidium Karlsruhe stellt unter der Einbeziehung der Gewaltschutzstellen der
unabhdngigen Sozial- und Verfahrensberatung einrichtungsbezogene Schutzkonzepte auf. Ziel
der Konzepte ist, die Sicherheit von Kindern, Frauen und Jugendlichen sowie anderen besonders
schutzbedlrftigen Personen in den Unterklinften zu verbessern und zu entwickeln. Zudem
bieten sie Gesprache fur Betroffene von Gewalt, Beschuldigte/Tater und weitere Beteiligte an,
beraten zu Rechten und Pflichten und vermittelt ggf. an Fachberatungsstellen,
Taterberatungsstellen oder Rechtsanwalte.

Der Gewaltschutz der Sozial- und Verfahrensberatung ist neben der Alltagsbetreuung
Ansprechpartner fir alle Bewohner und Beschaftigte in den Einrichtungen und organisiert
Gewaltschutz-Schulungen fur die in der Einrichtung tatigen Personen.
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Beschulung

Seit Mérz 2017 besteht in der FelsstraBe 3 in Karlsruhe Griinwinkel ein eigenes Schulangebot fir
die in den Karlsruher Erstaufnahmeunterklinften untergebrachten Kinder und Jugendlichen. Es
handelt sich um ein Pilotprojekt, das in Kooperation zwischen dem Kultusministerium Baden-
Wirttemberg, dem Innenministerium Baden-Wirttemberg, dem Regierungspréasidium Karlsruhe
(Abteilungen 7 und 9), dem Sport- und Schulamt der Stadt Karlsruhe, dem Staatlichen Schulamt
Karlsruhe sowie der Grundschule Schillerschule Karlsruhe umgesetzt wurde.

Ab dem Schuljahr 2026/2027 wird das bisherige Beschulungskonzept fiur die LEA Karlsruhe
aufgrund veranderter Rahmenbedingungen angepasst. Perspektivisch sollen Kinder und
Jugendliche aus den Erstaufnahmeunterkinften reguldre Schulen im Stadtgebiet Karlsruhe
besuchen. Die Kinder und Jugendlichen aus der LEA Durlacher Allee 100 werden bereits zum
Beginn des Schuljahres 2026/2027 an der Schillerschule Karlsruhe beschult.

Auch im Ankunftszentrum Heidelberg ist ein auf dem Gelande der Einrichtung angesiedeltes
Lernangebot (,KLICK!®) etabliert. ,KLICK!“ halt betreut durch hauptamtliche Lehrkréfte ein
Angebot flir zwei Lerngruppen bereit, fiir 6 bis 8-Jahrige und fur 9 bis 12-Jahrige. Flr
Jugendliche im Alter von 13 bis 18 Jahren besteht derzeit das Angebot des sogenannten
sfliegenden Klassenzimmers®, das Uberwiegend von ehrenamtlichen, meist pensionierten
Lehrkraften getragen wird.

Ab dem Schuljahr 2026/2027 werden auch die Bildungsangebote im Ankunftszentrum
Heidelberg aufgrund der verédnderten gesetzlichen Rahmenbedingungen infolge der Reform des
Gemeinsamen Europaischen Asylsystems (GEAS) angepasst.

Fir Jugendliche im Alter von 15 bis 18 Jahren ist die Einrichtung von ein bis zwei VABO-Klassen
an der Julius-Springer-Schule vorgesehen. Erganzend wird das ehrenamtliche Bildungsangebot
,Fliegendes Klassenzimmer® fortgefiihrt. Darliber hinaus soll an der ,Klick!“-Schule eine
zusatzliche VKL-Klasse eingerichtet werden. Damit soll insbesondere eine bedarfsgerechte
Anpassung der Altersstruktur erreicht und zugleich eine tagliche Beschulung ermdéglicht
werden.

In den Erstaufnahmeeinrichtungen Eggenstein-Leopoldshafen und Schwetzingen erhalten
Kinder und Jugendliche ihre Beschulung an den im Umkreis liegenden Schulen.

Die Sozial- und Verfahrensberatungen und Alltagsbetreuungen unterstitzen Bewohnende bei
den Schulanmeldungen.

4R Baden-Wiirttemberg
SR Regierungsprasidium
2R Karlsruhe Seite 6 von 6



