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Bibliotheken haben die Mdglichkeit sich im Rahmen eines Qualitatsmanagement-Projekts zur "Ausgezeichneten Bibliothek"
zertifizieren zu lassen. Das Projekt fihrt Qualitdtsmanagement nach den in Wirtschaft und Verwaltung international
anerkannten Modellen EFQM und CAF in das Bibliothekswesen ein.

Als Projekttrager begleitet die Hochschule der Medien Stuttgart, Prof. Cornelia Vonhof, diesen mehrjahrigen Prozess.
AnschlieBend kann sich die Bibliothek einem externen Audit stellen.

Das Zertifikat ,, Ausgezeichnete Bibliothek” wird fiir drei Jahre verliehen und muss danach erneuert werden. Eine
weiterfihrende Projektbeschreibung bietet die Hochschule der Medien.

Die Fachstelle fiir 6ffentliches Bibliothekswesen berat Bibliotheken, die den Qualifizierungsprozess in Erwagung ziehen und
begleitet diese auf Wunsch hin.


http://rp.baden-wuerttemberg.de/rpf/abt2/ref23/bibliothek/fachinformationen/ausgezeichnete-bibliothek/?alias=%20497612084613&cHash=54060f355c1e2c184483bd9d0d97c181
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