I Regierungsprisidium
A Freiburg

Fortbildung / Bibliothekarische Arbeitskreise / Praktika
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Als Fachstelle flr das dffentliche Bibliothekswesen bieten wir regelmaRig Fortbildungen an und organisieren
bibliothekarische Arbeitskreise. Auf dieser Internetseite finden Sie Informationen zum unserem Angebot. Hier informieren wir
Sie auch Uber Praktikumsmaoglichkeiten bei der Fachstelle fiir 6ffentliches Bibliothekswesen.

Wir bieten regelmaRig Fortbildungen zu grundlegenden und aktuellen Fragen der Bibliotheksarbeit an. Aufgrund der
aktuellen Situation finden Fortbildungen online per Video-Konferenz statt.

Ansprechpartnerin

Ingrid Hellriegel

0761 208-4614
ingrid.hellriegel@rpf.bwl.de

Fortbildungen 2024

o HEISS AUF LESEN®© - Info- und Austauschtreffen

Arbeitskreis Bibliothek und Schule

Besser umgehen mit emotional aufgebrachten Nutzer*innen

KinderBuchHerbst

Weitere Fortbildungsangebote

HEISS AUF LESEN®© - Info- und Austauschtreffen
Montag, 4. November 2024, 14:00 bis 16:30 Uhr

Ort: Regierungsprasidium Freiburg, EG; Schwarzwaldsaal 001

Referentin: Angelika Worms, Fachstelle


mailto:ingrid.hellriegel@rpf.bwl.de

HEISS AUF LESEN (HAL), die Leseclubaktion der Fachstellen fiir 6ffentliche Bibliotheken in Baden-Wiirttemberg, feierte
dieses Jahr ihr 10. Jubilaum. Sie ist flr viele Bibliotheken eine etablierte und erfolgreiche Form der Leseférderung in den
Sommerferien, die Spalk macht, zum Lesen anspornt und zum Bibliotheksbesuch ,verflihrt".

Wir laden Sie ganz herzlich ein zu uns ins Regierungsprasidium zu kommen, um sich zu informieren, vor allem aber um sich
miteinander Uber lhre Erfahrungen, |hre Herausforderungen, lhre Wiinsche, |hre Anliegen auszutauschen und miteinander ins
Gesprach zu kommen.

Ausdricklich eingeladen sind neben Neulingen und ,alten Hasen” auch Bibliotheken, die bisher nicht an HAL teilgenommen
haben, die sich informieren und vielleicht von den Praxiserfahrungen anderer profitieren méchten. Sie sind alle herzlich
willkommen.

Arbeitskreis Bibliothek und Schule
Montag, 18. November 2024, 10:00 bis 16:00 Uhr

Ort: Regierungsprasidium Freiburg, Bissierstr. 7, EG, Raum Schwarzwaldsaal 001

Bildungspartnerschaften verstetigen die Zusammenarbeit zwischen Bibliothek und Schule, erleichtern und verbessern die
Kommunikation und damit Planbarkeit von bibliothekspadagogischen Angeboten. Aber was brauchen die Schulen genau, was
kénnen die Bibliotheken dazu anbieten?

Diese Fragen wollen wir mit fachlichem Input und im intensivem Austausch mit Ihnen beantworten und gemeinsam ausloten,
wie Sie die Lehrkrafte, Eltern und Grundschulkinder vor Ort passgenau unterstitzen kdnnen.

Vormittag: Die Zusammenarbeit verstetigen: Kooperationsvereinbarungen zwischen
Bibliothek und Schule

Muster- und Praxisbeispiele / Ideen fir die Schuljahresplanung
Ingrid Hellriegel und Friederike Mertel, Fachstelle

Nachmittag: Leseforderung in der schulischen Praxis - wie die Bibliotheken die Schulen
unterstutzen

Referent: Johannes Schubert, Rektor der Adolf-Reichwein Grundschule Freiburg:

Im Anschluss: Fachaustausch, Ideenpool und Best Practice-Beispiele.

Bringen Sie fur die Runde gerne lhre Konzepte und Materialen mit.

Besser umgehen mit emotional aufgebrachten Nutzer*innen

Montag, 25. November 2024, 09:00 bis 17:00 Uhr

Online-Seminar

Referentin: Maria Klupp
Teilnahmegebiihr: 45 €
Teilnehmerbegrenzung: 15

Im Arbeitsalltag in der Bibliothek sind Sie immer haufiger mit Nutzer*innen konfrontiert, die sich unerwartet emotional,
aggressiv oder grenziberschreitend verhalten. Durch so ein Kund*innenverhalten kann es leicht passieren, dass wir in Stress
geraten. Wir erleben eine Art Schock-Moment, und wissen dadurch im ersten Moment oft gar nicht, wie wir reagieren sollen.
Das ist nur menschlich, denn durch die Effekte der Stressreaktion im Korper, einer Art uraltem physiologischem Notfall-
Programm, ist es tatsachlich schwer, in solchen Situationen souveran und sozial kompetent zu reagieren. In diesem Seminar
werden Sie erfahren, warum das so ist und welche Techniken lhnen helfen kénnen, in solchen Situationen gezielt |hr
Stresslevel zu regulieren.



Ziele

Ziel dieses Trainings ist es, neue Kompetenzen im Umgang mit emotional aufgebrachten Kundinnen und Kunden zu
erwerben. Auf der Basis von Wissensvermittlung im Bereich Stressmanagement erarbeiten wir hilfreiche Techniken der
Stresskompetenz, die im direkten Kundenkontakt in der Bibliothek praktisch anwendbar sind. Sie lernen zudem
Kommunikationstechniken kennen, die helfen, sich zuspitzende Situationen gezielt zu deeskalieren und Endlos-Schleifen, die
emotional gefihrte Kommunikationssituationen oft mit sich bringen, gezielt friher zu beenden.

AbschlieBend werden wir mit der Methode der kollegialen Fallberatung knifflige Situationen aus dem Arbeitsalltag der
Teilnehmer*innen besprechen und Lésungsansatze zu diesen Situationen erarbeiten.

Inhalte

e Bestandsaufnahme: Welche Verhaltensweisen von emotional aufgebrachten Nutzer*innen erleben Sie im Arbeitsalltag?
e Wissensinput Stressmanagement: Was passiert im Kontakt mit herausfordernden Nutzer*innen in unserem Kérper?

e Alltagstaugliche Techniken zur unmittelbaren Stressreduktion im Kundenkontakt

e Deeskalierende Kommunikationstechniken fur emotional aufgeladene Situationen

e Kollegiale Fallberatung zu kniffligen Situationen aus dem Arbeitsalltag der Teilnehmer*innen

e Tipps & Tricks der Trainerin flr eine gelingende Kundenkommunikation in der Bibliothek

e Transfersicherung: Das mdéchte ich in den nachsten 6 Wochen im Kundenkontakt verédndern

Methoden
Wissensinput, vielfaltige praktische Ubungen, Kleingruppenarbeit, kollegiale Fallberatung, Expertinnen-Fragestunde

Hinweise

Die Fortbildung findet als interaktives Online-Seminar statt: Bitte beachten Sie, dass wir daflir durchgehend mit
angeschalteter Kamera arbeiten.

Alles, was Sie brauchen, ist ein internetfahiger Computer/Laptop oder ein Tablet mit Kamera und Mikrofon, sowie eine stabile
Internetverbindung

KinderBuchHerbst
Montag, 9. Dezember 2024, 13:00 bis 16:00 Uhr

Ort: Online-Veranstaltung
Referentin: Evelyn Gangl, Lese-und Literaturpadagogin

Die Kinderbuchproduktion vom Herbst 2024 lockt mit einer (fast) uniiberschaubaren Anzahl neuer Titel. Sehr gerne méchten
wir Sie mit einer Auswahl davon naher bekannt machen.

Bei unserem ,KinderBuchHerbst” dreht sich dieses Jahr alles um die 17 Ziele der UN fir eine nachhaltige Entwicklung mit
Themen wie "Nachhaltige Stadte, weniger Ungleichheiten, Frieden, Nachhaltiger Konsum, Leben an Land und unter Wasser

Referentin Evelyn Gangl stellt fir alle Lesestufen und Interessengruppen eine bunte Auswahl an Neuerscheinungen der KJL-
Verlage mit vielen Sachblchern und erzahlender Literatur vor.

Weitere Fortbildungsangebote
Berufsverband Information Bibliothek (BIB)
BuB - Forum Bibliothek und Information
ekz.bibliotheksservice GmbH

Hochschule der Medien Stuttgart (HdM)

WEGA-Team


http://www.bib-info.de/aus-fortbildung/fortbildung/fortbildungskalender.html
https://www.b-u-b.de/fortbildungen
https://www.ekz.de/weiterbildung/aktuelle-termine/c-556
https://www.hdm-weiterbildung.de/
https://wegateam.de/fortbildungen/

Bibliothekarische Arbeitskreise

Arbeitskreis GroRe Mittelstadtbibliotheken

Arbeitskreis Gaming & Coding - Arbeitskreistreffen der Regierungsbezirke Freiburg und Tubingen

Arbeitskreis GroRBe Stadtbibliotheken (AKG)

Arbeitskreis der Bibliotheken aus Kommunen mit 20.-40.000 Einwohner aus den Regierungsbezirken Freiburg und
Tibingen

Arbeitskreis Grolse Mittelstadtbibliotheken

Datum: Montag, 24.06.2024
Uhrzeit: 10:00 - 16:00 Uhr

Ort: Stadtbibliothek Heidenheim

Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Simone Kerner

Arbeitskreis Gaming & Coding - Arbeitskreistreffen der Regierungsbezirke
Freiburg und Tubingen

Datum: Montag, 08.07.2024
Uhrzeit: 10:00 - 16:00 Uhr

Ort: Stadtblicherei Rottweil

Fur weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Paul Pohl

Arbeitskreis Grofe Stadtbibliotheken (AKG)

Datum: Donnerstag, 04.07.2024
Uhrzeit: 10:30 - 15:30 Uhr

Ort: Stadtbibliothek Reutlingen

Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Simone Kerner

Arbeitskreis der Bibliotheken aus Kommunen mit 20.-40.000 Einwohner aus den
Regierungsbezirken Freiburg und Tubingen

Datum: Montag, 09.12.2024
Uhrzeit: 10:00-12:00 Uhr

Ort: online per Webex

Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Simone Kerner

Praktika

e Praktikum / Praxissemester


#ArbeitskreisderBibliothekenausKommunenmit20.-40.000EinwohnerausdenRegierungsbezirkenFreiburgundTübingen
#ArbeitskreisderBibliothekenausKommunenmit20.-40.000EinwohnerausdenRegierungsbezirkenFreiburgundTübingen
mailto:simone.kerner@rpf.bwl.de
mailto:paul.pohl@rpf.bwl.de
mailto:simone.kerner@rpf.bwl.de
mailto:simone.kerner@rpf.bwl.de

Praktikum / Praxissemester

Das Regierungsprasidium Freiburg - Fachstelle fur das 6ffentliche Bibliothekswesen bietet im Regelfall jeweils einen
Praktikumsplatz pro Halbjahr fir Studierende der Studienrichtung Bibliotheks- und Informationsmanagement (B.A.) der
Hochschule der Medien - Fakultat Information und Kommunikation, Stuttgart, an.

Dauer des Praktikums: nach Absprache

Das Praktikum ist verkniipft mit der Durchfiihrung von Projekten zur Offentlichkeitsarbeit, Leseférderung und
Medienkompetenz und Ahnliches. Je nach Interesse ist die Mitarbeit bei einem oder mehreren Projekten méglich. Vorschlage
von Studierenden zur Projektarbeit sind erwlinscht.

Wir bieten:

die verantwortliche Mitarbeit an der Konzeption und Durchfliihrung von Projekten,

e Einblick in die Arbeit einer modern geflhrten Fachstelle,

e engen Kontakt zu den Bibliotheken der Region,

e Teilnahme an Tagungen, Fortbildungen und Veranstaltungen in kommunalen 6ffentlichen Bibliotheken,
e verkehrsglnstige Lage,

e Praktikumsvergitung nach den Richtlinien des Finanzministeriums fur die Gewahrung von Praktikumsvergitungen vom 15.
April 2010

Bitte richten Sie lhre schriftliche Bewerbung mit den Ublichen Bewerbungsunterlagen an:

Regierungsprasidium Freiburg

Fachstelle fur das o6ffentliche Bibliothekswesen
Bissierstralle 7

79114 Freiburg i. Br.

oder gern auch per E-Mail an fst@rpf.bwl.de

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Simone Kerner.


mailto:fst@rpf.bwl.de
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