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Sentobib

sentobib.de/Sento Group

Die groBangelegte Publikumsumfrage Sentobib bietet 6ffentlichen Bibliotheken in Deutschland und Europa die Méglichkeit,
ihre Besucherinnen und Besucher Uber alle relevanten Aspekte ihres Bibliotheksbesuchs zu befragen. Durch einen
ausgewogenen Fragebogen und ein niederschwelliges Forschungstool kénnen Bibliotheken die Blirgerschaft auf einfache
und fundierte Weise befragen und einbeziehen.

Das Projekt basiert auf einer erfolgreichen Pilotstudie mit 150 Bibliotheken in Belgien.

Um interessierten Bibliotheken mehr Zeit flr den erforderlichen Genehmigungsvorlauf einzuraumen, ist die Anmeldefrist
fur das Umfrageprojekt bis zum 31. Mai verlangert worden.

Der Durchfuhrungszeitraum von Sentobib beginnt am 1. April und endet am 30. September 2024. Innerhalb dieses
Zeitraums kann die Umfrage durchgefiihrt werden, wann es fur die Bibliothek am besten passt.

Nach dem Erhebungszeitraum erhalten die teilnehmenden Bibliotheken einen umfassenden individuellen Bericht mit den
eigenen Ergebnissen, in dem sie ihre Bibliothek (anonym) mit dem Ergebnis ihrer Gruppe und mit einem Cluster ahnlich
groBer Bibliotheken in Deutschland und Europa vergleichen kénnen.

Vorteile:

e Mit Sentobib ist es mdglich, nicht nur Mitglieder und Besucherinnen und Besucher zu befragen: Auch ehemalige
Nutzende und Nichtnutzende kénnen einbezogen werden.

e Die Studie ist so konzipiert, dass die Auswirkung auf die Arbeitsbelastung des Bibliothekspersonals auf ein absolutes
Minimum beschrankt bleibt.

e Die Bibliotheken haben wahrend der Umfrage Ulber ein Live-Dashboard jederzeit Zugang zu ihren Ergebnissen.

e Die individuellen Bibliotheksergebnisse und -daten sind Eigentum der jeweiligen Bibliothek und werden nur ihr zur
Verfigung gestellt.

e Dank des groRangelegten und effizienten Ansatzes kann die Studie zu einem erschwinglichen Teilnahmepreis angeboten
werden.
(Teilnahmekosten siehe Projektseite. Der tatsachliche Beitrag fur lhre Bibliothek ware noch glinstiger: Die Fachstellen fur
das offentliche Bibliothekswesen haben, erganzend zum hier genannten reduzierten Preis, fir Bibliotheken aus Baden-
Wiurttemberg einen zusatzlichen Rabatt von 20% ausgehandelt. Der Einstiegspreis fur Bibliotheksorte unter 5.000 EW
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reduziert sich damit auf EUR 336 zzgl. Steuer.)

Die Fachstelle fir das 6ffentliche Bibliothekswesen hat in Zusammenarbeit mit dem Projektteam, dem Deutschen
Bibliotheksverband (dbv) und den Fachstellen Freiburg, Stuttgart und Tibingen am 7. Februar bereits mit einer
Infoveranstaltung Gber das Umfrageangebot informiert.

Weitere Informationen:

Anmeldung fur 6ffentliche Bibliotheken

Details und Konditionen

Pilotstudie in Belgien

Fachstelle flr das 6ffentliche Bibliothekswesen
Kategorie:

Abteilung 2 Bibliotheken
Verwandte Nachrichten:

Bibliotheken: Online-Infoveranstaltung zu Publikumsumfrage ,Sentobib” (23.01.2024)
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